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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

São Paulo, 04/06/2024 

 
O presente termo possui o objetivo de assegurar a manifestação livre, 
informada e inequívoca, pela qual o(a) Usuário(a) concorda e autoriza 
o tratamento de seus dados pessoais para finalidade específica, em 
conformidade com a Lei nº 13.709/18 – Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (LGPD). 
 
Ao assinar dar o aceite no presente termo, o(a) Usuário(a) consente e 
concorda que a instituição de ensino INOVE DIGITAL ENSINO, 
PESQUISA E TECNOLOGIA LTDA, mantenedora da Faculdade i9 
Educação, com sede na Rua da Consolação, nº 65, 3º andar, Conjunto 
31, Consolação, cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, CEP: 
01301-911, inscrita no CNPJ/MF: sob o nº 51.158.226/0001-56, e-mail 
contato@i9educacao.edu.br, doravante denominada Controladora, 
tome decisões referentes ao tratamento de seus dados pessoais, bem 
como realize o tratamento de seus dados pessoais, envolvendo 
operações como as que se referem a coleta, produção, recepção, 
classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação 
ou controle da informação, modificação, comunicação, transferência, 
difusão ou extração. 
 
 
INFORMAÇÕES/DADOS COLETADAS:  
Na qualidade de Controladora, a Faculdade i9 Educação coletará dos 
Usuários os dados pessoais necessários para alcançar as finalidades a 
seguir descritas, e, neste momento, o(a) Usuário(a) declara estar 
ciente das informações fornecidas voluntariamente por meio dos 
cadastros na plataforma da instituição e da forma como elas serão 
utilizadas, conforme descrito nesta Política de Privacidade. 
 
Quando do cadastro ou navegação na plataforma da Controladora, o(a) 
Usuário(a) terá informações coletadas de seu aparelho computador, 
celular, tablet, entre outros, mediante tecnologia de cookies, incluindo 
dados cadastrais (nome, RG, CPF, data de nascimento, nacionalidade, 
estado civil, endereço, e-mail, telefone, sexo e foto), dados de 
pagamento (nome, CPF, dados de cartão, endereço para cobrança), e 
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dados de identificação digital (endereço de IP, tipo de versão do 
navegador, versão do sistema operacional, informações de 
geolocalização). 
 
 
FINALIDADES DA COLETA: 
Os dados coletados terão como finalidade a/o: 
- identificação do(a) Usuário(a) e prestação dos serviços contratados; 
- viabilização das transações financeiras e emissão de nota fiscal; 
- cumprimento de obrigações Legais (Artigo 15 e seguintes da Lei 
12.965/14 - Marco Civil da Internet) 
 
 
COMPARTILHAMENTO DE DADOS: 
A Controladora fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do(a) 
Usuário(a) com outros agentes de tratamento de dados, caso seja 
necessário para as finalidades listadas neste termo, observados os 
princípios e as garantias estabelecidas pela Lei nº 13.709/18 (LGPD), 
principalmente entre as unidades ou empresas do grupo, parceiros 
comerciais que estão relacionadas as atividades educacionais da 
Contratada, e serviços de mídias sociais e mídias espontâneas. 
 
Ainda, em relação aos pagamentos realizados na plataforma da 
Controladora, será necessário o compartilhamento dos dados com 
terceiros, com a finalidade de viabilizar o pagamento dos produtos 
comercializados. 
 
Do mesmo modo, os dados poderão ser compartilhados a terceiros 
para a execução das atividades e serviços da Controladora, ou para 
cumprimento de obrigação legal ou determinação judicial. 
 
Todos que receberem, independente do motivo, dados coletados pela 
INOVE deverão utilizá-los exclusivamente para a finalidade a qual 
foram fornecidos, estando proibidos de compartilharem com terceiros. 
 
 
SEGURANÇA DOS DADOS E TIPO DE ARMAZENAGEM: 
A Controladora se responsabiliza pela manutenção de medidas de 
segurança, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 
pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou 
ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma 
de tratamento inadequado ou ilícito. 
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Em conformidade ao artigo 48 da Lei nº 13.709/18 (LGPD), a 
Controladora comunicará ao(a) Usuário(a) e à Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ANPD) a ocorrência de incidente de segurança que 
possa acarretar risco ou dano relevante ao(a) Titular. 
 
A Faculdade i9 Educação armazenará os dados do(a) Usuário(a) pelo 
tempo necessário para o cumprimento dos serviços contratados, 
obrigações legais, prestação de contas ou requisição da autoridade 
competente. 
 
Os dados dos Usuários serão armazenados em base de dados mantidas 
no servidor Google Cloud pela própria plataforma ou por fornecedores 
de serviços contratos pela Controladora, que declaram desde já estar 
devidamente de acordo com a legislação de dados vigente. 
 
O(A) Usuário(a) entende e concorda que mesmo a plataforma e seus 
fornecedores parceiros adotem medidas de segurança para proteção 
de seus dados pessoais contra a divulgação não autorizada ou mau 
uso, não há garantia que incidentes não ocorrerão, e restando 
comprovado que a Controladora não teve qualquer responsabilidade 
pelo vazamento de dados, não poderá arcar com eventuais prejuízos 
que os Usuários possam ter, nos termos do artigo 43 da Lei nº 
13.709/18 (LGPD). 
 
 
EXCLUSÃO DOS DADOS: 
Os dados do(a) Usuário(a) serão excluídos quando solicitado pelo(a) 
titular, ou quando não forem mais necessários para a prestação dos 
serviços contratados. 
 
Ainda, o(a) aluno(a) que assim desejar, poderá solicitar a exclusão de 
seus dados dos registros da INOVE por e-mail 
lgpd@i9educacao.edu.br  
 
Independentemente do pedido de exclusão, a Controladora manterá 
em seus registros os dados necessários para cumprimento do dever 
legal. 
 
 
DIREITOS DO(A) USUÁRIO(A): 
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O(A) Usuário(a) tem direito a obter da Controladora, em relação aos 
dados por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisição: 
-  Confirmação da existência de tratamento; 
- Acesso aos dados de sua titularidade; 
- Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;  
- Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei nº 
13.709/18 (LGPD); 
- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, 
mediante requisição expressa, de acordo com a regulamentação da 
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial; 
- Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do 
titular, exceto nas hipóteses previstas no art. 16 da Lei nº 13.709/18 
(LGPD); 
- Informação das entidades públicas e privadas com as quais a 
Controladora realizou uso compartilhado de dados; 
- Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e 
sobre as consequências da negativa; 
- Revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º da Lei 
nº 13.709/18 (LGPD). 
 
 
ALTERAÇÃO DA POLÍTIVA DE PRIVACIDADE:  
A Faculdade i9 Educação se reserva o direito de alterar a presente 
Política de Privacidade a qualquer momento, com objetivo de atualizá-
la conforme sua necessidade e conforme a legislação. 
 
 
LEGISLAÇÃO APLICÁVEL: 
A presente Política de Privacidade rege-se pela legislação da República 
Federativa do Brasil. Os Usuários desta plataforma se submetem ao 
Foro Central Cível da Comarca da cidade de São Paulo/SP, com 
exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 
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